
Bedienungsanleitung zum   
e-Shop Medien



Anmeldung / Registrierung

1 Mit dem Button «Anmelden» gelangen Sie zum Anmeldefenster. 

2 Geben Sie hier Ihre bekannten Zugangsdaten ein.

3 Für Bestellungen in unserem e-Shop ist ein Login mit Passwort 
erforderlich. Falls Sie noch keine Zugangsdaten haben, können Sie hier 
ein neues Konto beantragen. 

4 Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben oder ändern möchten, klicken 
Sie auf den Link «Passwort vergessen». Geben Sie anschliessend Ihre 
Kundennummer und Ihren Benutzernamen ein. Sie werden einen Link per 
E-Mail erhalten, über den Sie ein neues Passwort vergeben können.



Artikel suchen und finden 

1 Einfache Suche: im Suchfeld können Sie den gewünschten Suchbegriff (ISBN, 
Titel, Verfasser, Schlagwort, Stoffkreis, Reihe, Artikelnummer) eingeben. 

2 Filterauswahl für die einfache Suche Filterauswahl Stichwort: führt eine Suche 
in mehreren Feldern des SBD-Katalogs durch. Die Suche nach Stichwort 
akzeptiert folgende Suchkriterien: 

• ISBN, Titel, Verfasser, Schlagwort, Stoffkreis, Reihe, Artikelnummer

               Filterauswahl Verfasser: führt eine Suche nur im Feld Verfasser durch               
Filterauswahl Titel: führt eine Suche nur im Feld Titel durch                         
Filterauswahl ISBN: führt eine Suche nur im Feld ISBN durch 

3 Nach Eingabe von Suchbegriff und Suchfilter können Sie die Suche mit dem 
Button «Suchen» oder durch Betätigen der Entertaste ausführen. 

4 Die «Erweiterte Suche» bietet Ihnen die Möglichkeit, einen bestimmten Artikel 
oder eine Artikelauswahl über mehrere Auswahlkriterien zu suchen. Die 
erweiterte Suche ist nur in angemeldetem Zustand verfügbar. 

5 Direkteinstieg zur Suche in unseren Themenlisten. 

6 Direkteinstieg zur Suche in unseren Medieninformationen.



Artikel auswählen

1 Facettenfilter: das Suchergebnis können Sie mit vordefinierten Filtern 
schnell und gezielt verfeinern. 

2 Im Suchresultat werden die Titel mit dem Coverbild und den wichtigsten 
Eigenschaften aufgeführt. Durch klicken auf das Coverbild oder den Titel 
gelangen Sie zur Detailansicht. 

3 Informationen zur Liefermeldung vom Buchzentrum. Für Medien, welche 
keine ISBN-Nummer haben oder solche, die nicht im System des 
Buchzentrums zur Verfügung stehen, kann die Liefermeldung nicht 
angezeigt werden. Aus Platzgründen wird hier eine Kurzform der 
Liefermeldung angezeigt. Wenn Sie mit dem Mauszeiger über den Text der 
Liefermeldung fahren, erhalten Sie Informationen über die Verfügbarkeit. 

4 Aus dem Suchresultat können Sie einen Titel direkt auf die Merkliste oder 
in den Warenkorb legen. Die Menge wird standardmässig mit Anzahl 1 
vorbelegt. Sie können die Menge vor dem Ablegen in den Warenkorb 
ändern. 

5 Das Suchergebnis zeigt standardmässig alle gefundenen Medien aus dem 
SBD-Katalog. Sie haben auch die Möglichkeit, im Buchzentrum zu suchen. 
Wechseln Sie dazu auf den Reiter Buchzentrum. Anschliessend werden die 
Suchergebnisse aus dem Buchzentrum angezeigt. Die zuvor eingestellten 
Suchkriterien werden übernommen, soweit diese vom Buchzentrum 
unterstützt werden. SBD-spezifische Kriterien wie z.B. Medienart, Bindeart 
oder Alterskategorie werden vom Buchzentrum nicht unterstützt und bei 
der Suche ignoriert.



Detailansicht

1 In der Detailansicht wird das Coverbild in Grossformat 
angezeigt. In einigen Fällen sind auch Leseproben verfügbar. 
Durch klicken auf den Link «Leseprobe» wird das Fenster für die 
Leseprobe geöffnet 

2 Im oberen Bereich werden allgemeine Merkmale des Mediums 
angezeigt. 

3 Im unteren Bereich werden bibliografische, teilweise SBD-
spezifische Merkmale aus dem SBD-Katalog angezeigt. 

4 Einige Eigenschaften weisen Verlinkungen zu weiterführenden 
Suchen auf. Mit Klick auf den Verfasser können Sie eine Suche 
nach Titel mit diesem Verfasser starten. 

5 Aus der Detailansicht können Sie einen Titel direkt auf die 
Merkliste oder in den Warenkorb legen. Die Menge wird 
standardmässig mit Anzahl 1 vorbelegt. Sie können die Menge 
vor dem Ablegen in den Warenkorb ändern.



Merkliste

1 Bis zu 12 individuelle Merklisten können erstellt 
werden Sie erstellen eine neue Merkliste indem die 
Bezeichnung in das Leere Feld unterhalb der 
Merklisten eingegeben wird und den Button 
«+Neu» angewählt wird. Wenn Sie die permanente 
Merkliste in der Navigationsleiste anwählen sehen 
Sie den Titel, Menge und Betrag der Merklisten in 
einer Übersicht. 

2 Im oberen Bereich werden allgemeine Merkmale 
des Mediums angezeigt. 

3 Im unteren Bereich werden bibliografische, 
teilweise SBD-spezifische Merkmale aus dem SBD-
Katalog angezeigt. 

4 Einige Eigenschaften weisen Verlinkungen zu 
weiterführenden Suchen auf. Mit Klick auf den 
Verfasser können Sie eine Suche nach Titel mit 
diesem Verfasser starten. 

5 Aus der Detailansicht können Sie einen Titel direkt 
auf die Merkliste oder in den Warenkorb legen. Die 
Menge wird standardmässig mit Anzahl 1 
vorbelegt. Sie können die Menge vor dem Ablegen 
in den Warenkorb ändern.



Warenkorb
1 Mini Warenkorb: permanente Merkliste und Warenkorb-Ansicht zeigen die Anzahl 

Exemplare und den Totalbetrag des aktuellen Warenkorbs. Der Totalbetrag zeigt 
Ihren Endpreis netto (nach Abzug von Rabatten), inkl. MwSt. Der Mini Warenkorb 
wird auf jeder Seite im e-Shop angezeigt. Somit ist jederzeit der aktuelle Stand 
Ihres Warenkorbs und der Einkaufssumme ersichtlich. 

2 In der Preisbox sehen Sie eine Aufstellung von Warenwert (brutto, netto), 
Aufarbeitung und Porto & Verpackung des aktuellen Warenkorbs. Der Totalbetrag 
zeigt Ihren Endpreis netto (nach Abzug von Rabatten), inkl. MwSt. 

3 Automatische Dublettenprüfung: die ausgewählten Titel werden beim Ablegen in 
den Warenkorb automatisch auf Dubletten aus früheren Bestellungen geprüft und 
farblich (grün) gekennzeichnet. Ein entsprechender Hinweistext wird angezeigt. 

4 Automatische Dublettenprüfung: die ausgewählten Titel werden beim Ablegen in 
den Warenkorb automatisch auf Dubletten im Warenkorb (Mehrfachexemplare) 
geprüft und farblich (gelb) gekennzeichnet. Ein entsprechender Hinweistext wird 
angezeigt. 

5 Unter dem Seitentitel wird die Anzahl Titel und Anzahl Exemplare angezeigt. Damit 
haben Sie eine zusätzliche Kontrolle, ob sich Mehrfachexemplare im Warenkorb 
befinden. 

6 Bei Bedarf können Sie hier die Anzahl der gewünschten Exemplare ändern. Die 
Änderung der Anzahl bestätigen Sie mit der Entertaste oder mit dem Klick auf den 
Haken. 

7 Im Warenkorb wird die detaillierte Liefermeldung vom Buchzentrum angezeigt.



Bestellungen absenden

1 In der Preisbox sehen Sie eine Zusammenfassung von Warenwert netto, Aufarbeitung und Porto 
& Verpackung. Der Totalbetrag zeigt Ihren Endpreis netto (nach Abzug von Rabatten), inkl. MwSt. 

2 Katalogdatenbestellung: mit dieser Option haben Sie die Möglichkeit, die Katalogdaten 
unmittelbar nach Absenden der Bestellung per Mail zu erhalten. Bitte aktivieren Sie das Kästchen 
"Datenlieferung sofort" nur, falls Sie die Daten direkt nach der Bestellung erhalten möchten. 
Aktivieren Sie das Kästchen NICHT, falls Sie alle Katalogdaten zusammen mit der Medienlieferung 
erhalten möchten. Bitte beachten Sie, dass diese Option nicht verfügbar ist, wenn Sie dem 
Katalogdatenpool angehören. 

3 Verlangen Sie eine Sofortrechnung indem Sie die Checkbox aktivieren. 

4 Bemerkungen zur Bestellung: die angezeigten Angaben zu Adressen und Aufarbeitung 
entsprechen den im SBD-Auftragssystem hinterlegten Daten. Änderungswünsche zu Ihrer 
Bestellung können Sie im Feld "Bemerkung" eintragen. Diese sind nur für die jeweils aktuelle 
Bestellung verbindlich. Sollen Änderungen zu Aufarbeitung und Bibliothekssoftware für alle 
künftigen Medienlieferungen gelten, bitten wir Sie, dies im Feld "Bemerkung" explizit 
festzuhalten. 

5 Abweichende Lieferadresse: klicken Sie auf «ändern», wenn Sie für diese Bestellung eine 
abweichende Lieferadresse wünschen. Die Änderung gilt nur für die aktuelle Bestellung. Möchten 
Sie eine Änderung der Lieferadresse für alle künftigen Medienbestellungen, bitten wir Sie, dies im 
Feld "Bemerkung» explizit festzuhalten 

6 Warenkorb bearbeiten: möchten Sie nach der Prüfung den Warenkorb nochmals bearbeiten, 
können Sie mit dem Link «Zurück» zum Warenkorb. Die Änderung des Warenkorbs ist in der 
Bestellzusammenfassung nicht mehr möglich. 

7 Bestellung drucken: Sie können Ihre Bestellung ausdrucken. Folgen Sie dem Link «Bestellung 
ausdrucken». 

8 Bestellung absenden: nach erfolgter Kontrolle der Bestellzusammenfassung können Sie hier die 
Bestellung definitiv absenden. Der Auftrag wird anschliessend in unserem Auftragssystem 
eröffnet und Sie erhalten eine Bestellbestätigung per E-Mail.



Schnellbestellung
1 Für die Schnellbestellung wählen Sie den entsprechenden 

Menüpunkt in der Navigation. 

2 Sie können mittels Barcodescanner die SBD-Barcodes aus den 
Medieninformationen der SBD einlesen und so der Liste 
hinzufügen. Artikelnummern oder ISBN/EAN dürfen gemischt 
werden. Sie können auch eine Liste von SBD-Artikelnummern 
oder ISBN/EAN in das Feld kopieren.

3 Sobald Sie die Liste der gewünschten Titel erstellt haben, 
können Sie diese wahlweise auf die Merkliste oder direkt in 
den Warenkorb legen. 

4 Wechseln Sie in die Merkliste oder den Warenkorb zur 
Überprüfung der hinzugefügten Titel. Für die Bestellung von 
Medien, welche nicht im e-Shop Medien aufgeschaltet sind, 
können Sie einen entsprechenden Vermerk im 
Bemerkungsfeld bei der Bestellzusammenfassung machen. 
Oder Sie senden uns eine Liste der gewünschten Medien per 
E-Mail an shop@sbd.ch.

mailto:shop@sbd.ch
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